
 

 

 

 

 

 

 

 

 

e 掌通后台使用说明 

(网页版) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



目录 
 

一、注册及登录 

1.1 注册 

1.2 登录 

1.3 注册新公司 

二、人员管理 

2.1 组织架构 

2.2 人员列表 

三、考勤管理 

3.1 考勤记录 

3.2 考勤规则 

3.3 健康码记录 

四、审批管理 

五、人脸门禁设备 

5.1 绑定新设备 

5.2 同步人员数据 

5.3 刷新 

5.4 管理 

5.5 同步 

5.6 编辑 

5.6.1 人员管理 

5.6.2 常用配置 

5.6.3 设备配置 

六、日志管理 

6.1 操作日志 

6.2 来访日志 

 

 

 

 

 

 

 

 



一、 注册及登录 

1.1 注册 

在浏览器地址栏输入 https://zk.ezhangtong.com/回车打开系统登录

页面，点击注册，输入姓名、手机号、密码等信息后点击确定完成注册。 

 

 

1.2  登录 

在浏览器地址栏输入 http://zk.ezhangtong.com/回车打开系统登录

页面，输入注册的手机号和密码，点击登录进入系统管理主页。 

https://zk.ezhangtong.com/
http://zk.ezhangtong.com/


 

 

1.3  注册新公司 

新注册的用户首次登录系统会提示“公司信息未初始化，请先填写公

司信息！”点击确定按要求填写好公司名称和联系方式，特殊选项根据实

际使用需求勾选(详见下图)，选择完成后点确定完成注册(注册完成后需按

Ctrl+F5 刷新页面)。 



 

 

二、人员管理 

2.1 组织架构 

组织架构即人员分组，可新建两级分组。点击【增加新组】，输入分



名称、上级组织(可选 ROOT 组或一级分组，二级分组不可选)、排序后点击

确定完成。点击分组后面的【删除】按钮则删除该分组。 

 

 

 

2.2 人员列表 

即白名单人员管理，【添加新人员】为单个添加白名单人员；【批量

添加】为批量添加白名单人员(批量添加人员照片命名格式:姓名,卡号,身

份证号.扩展名，如果不填身份证号则为:姓名,卡号.扩展名，如有身份证

号没有卡号则为:姓名,,身份证号.扩展名)；【批量邀请】是指让相关人员

扫码自己填写个人信息加入白名单，具体操作见视频

批量邀请流程.mp4

；【删除

所选】可单个或多个选取人员后同时删除；【输入搜索内容】可根据姓名、

手机号、身份证号、卡号等填写的相关个人信息搜索相对应的人员；部门

选择可按分组筛选相关人员列表；个人信息列表后面的【编辑】可修改个

人相关信息；【删除】可删除个人信息；【用户绑定管理】可验证手机号



后作为管理员管理后台(不限制管理员数量)，权限需主管理员设定。 

 

 

三、考勤管理 

3.1 考勤记录 

设备作为考勤机使用时，设定好考勤规则后，白名单人员刷脸通行记

录可作为考勤记录记录在后台，可通过时间、部门、设备来筛选记录并导

出记录。 

 

 

3.2 考勤规则 



点击【添加规则】可创建新的考勤规则，有固定时间制、轮班制、自

由排班可选，固定时间制是指每天工作时段一致(如每周工作五天，早上 8

点下班，晚上 5 点下班，可按下图设置，注意上下班考勤时段不能有重叠)。 

轮班制则用于 2 个班或多个班换班的情况，新建轮班制先填写规则名称，

然后设置对应的轮班制

 

例如：有白班跟晚班这种轮班的，白班时间 8:00-16:00，晚班时间：

16:00-24:00，三天白班，三天晚班，一天休息这样轮流的，我们就以在新



建班次添加进去，添加好选中对应的班次，选中为白色背景

白班对应的考勤时间设置好后在起始班次选择对应的班次，可以设置这个

班次对应的人员，以及起始时间

 



晚班也是同样的设置时间方式，休息的直接班次设置里选休息

设置好后可以直接点轮班表查看对应人员的班次

 

 

3.3 健康码记录 



当设备为电子哨兵时，所有核验健康码人员的通行记录显示在这里，

包括 ID(所有后台记录顺序编号)、图片(现场抓拍照片)、身份证(脱敏身份

证号)、姓名(脱名显示)、体温(现场抓拍实测体温)、健康码(健康码码色)、

安装地点(设备安装位置可自定义)、核酸时间、核酸结果、行程记录、疫

苗针数、疫苗时间、记录时间、设备(设备名称可自定义)。

 

 

四、审批管理 

初始有员工、请假、加班、出差、报修等申请审批流程，可自定义增

加、删除、修改各种审批流程。



 

 

五、人脸门禁设备 

可绑定新设备、同步人员数据、管理设备(设备各种配置项的更改都在

这里)。 

5.1 绑定新设备 

点击【绑定新设备】，输入设备名称(任意)、设备序列号(屏幕右下角

SN 或在设备后面二维码获取)、密码(默认 123456、如果修改过设备密码需

正确输入密码设备才能连上平台)、设备方向(可选出口入口)、人员管理(选

择有权限开门的白名单人员，可单个选择，也可整组选取)，点击提交完成

绑定(如提示“序列号不存在，绑定失败”或“设备已被绑定，绑定失败”

请联系平台管理员)。 

 

 



5.2 同步人员数据 

点击【同步人员数据】将选取好的白名单人员同步到在线设备(后台上

添加的白名单人员信息存储在云平台，需选择好有权限的白名单人员并保

证设备在线的情况下同步人员数据，白名单人员信息才会下发至设备，点

击此按钮会同步绑定在该帐号下的所有在线设备)。 

 

 

5.3 刷新 

点击【刷新】按钮会更新所有设备当前状态(在线或离线)。 

 

 

5.4 管理

 

点击【管理】按钮进入该设备管理页面(所有设置均需保证设备为在线

状态才能修改)，【当前版本】指设备上当前固件的版本号；【设备容量】

斜杠前的数字是指当前设备内白名单的数量，斜杠后的数字表示设备剩余

空间预计可存储白名单数量；【开门】当设备连接有门禁或闸机时，点击

开门按钮可远程控制开门；【布防】当设备连接有报警设备时，点击布防

按钮可远程开启报警功能，点撤防则关闭报警功能；【简体中文】可切换

设备为简体中文、繁体中文、英文、日文；【设备人员管理】可对当前设



备的白名单人员进行添加、删除、同步等操作；【清空人员数据】指删除

该设备内所有白名单人员的信息；【重启设备】关闭设备后重新启动设备；

【恢复出厂】将设备内的配置信息和状态恢复到默认设置(此操作会清空白

名单信息)；【修改设备密码】可修改绑定设备时的密码(默认：123456)，

点击修改设备密码，输入新密码后点击确定修改完成修改；【上传升级文

件】点击上传升级文件按钮，选择本地升级包可远程升级设备软件；【设

备日志查看】可查看设备最后 3000行的日志；【报警日志】当设备开启布

防时，检测到的所有报警记录均显示在日志里。 

 

 

5.5 同步

 

点击【同步】按钮将当前设备设置的白名单人员信息同步到设备中，

与【同步人员数据】功能一样，区别在于【同步】是同步单台设备，【同

步人员数据】是同步当前帐号下的所有设备(设备在线才能同步成功)。 



5.6 编辑

  点击【编辑】按钮打开设备编辑页面，此处可修改设备名称、设备方向、

人员管理、常用配置、设备配置、健康码配置(此项考勤设备没有，电子哨

兵才有)。

 

    5.6.1 【人员管理】可添加删除该设备的白名单人员(勾选增加, 取消

勾选删除)，勾选好相关人员后点击提交完成修改。 

 

5.6.2【常用配置】 



[设备状态]可设置显不显示设备的开关状态； 

[考勤人脸图片]可设置抓拍的人脸照片是否上传； 

[设备考勤功能]设置该设备的出入记录是否计入考勤结果。 

 



5.6.3【设备配置】 

[时区]可修改当前设备的时区和时段； 

[设备密码]是当前设备的密码(默认：123456，可在管理页面修改，此

处不能修改，需正确输入密码设备才能连接平台)； 

[亮屏时间]指镜头前无人脸时屏幕点亮的时间，到设定时间检测不到

人脸则息屏，如时间设置为 0 时则屏幕常亮； 

[人脸识别率阀值]指通过识别人脸比对白名单库的阀值，范围为

0~1000，默认为 500，如将白名单人员误认为他人时可调高阀值，如白名单

人员不能识别可调低该阀值； 

[身份证识别阀值]指通过刷身份证进行人证比对时的阀值，范围为

0~1000，由于一般身份证的照片可能时间比较久，和当前人脸的差异较大，

所以默认阀值设置的较低，一般为 300，如果会误认可调高该阀值； 

[设备静音]开启后设备扬声器为静音状态； 

[设备音量]调整设备扬声器音量大小，范围为 0~100，默认为 80； 

[关闭延时秒数]指设备连接门禁或闸机时关闭门延时的秒数； 

[设备二维码]打开后可将二维码显示在设备屏幕上，健康码设备显示

的二维码通过微信小程序“e 掌通智控”扫一扫打开后为健康码配置项，普

通考勤设备显示的二维码可通过微信小程序“e 掌通智控”扫一扫扫码开门

(此项更改需重启设备才生效)； 

[记录校验]开启后会校验记录，防止第三方抓包伪造记录； 

[活体识别]开启或关闭活体检测功能(此项更改需重启设备才生效); 

[测温开关]开启或关闭设备的测温功能； 



[温度模式]可设置设备温度采用摄氏度或华氏度为单位； 

[报警温度]设置设备报警温度，当实时测温结果超出设定的温度会报

警声提示且不开门(连接门禁或闸机时)； 

[人脸模式]可选人脸、测温、口罩检测、口罩检测+识别四种模式，人

脸模式下可正常识别戴口罩或不戴口罩的人脸，不戴口罩不会提醒佩戴口

罩，考勤机在此模式下白名单人员刷人脸比对底库成功可通行，电子哨兵

在此模式下可刷身份证、扫健康码、白名单刷人脸核验健康码信息成功可

通行；测温模式下白名单或陌生人测温合格可通行；口罩检测模式下只检

测通行的人员有没佩戴口罩，有佩戴口罩则放行，不佩戴口罩则提示请佩

戴口罩；口罩检测+识别模式下如通行人员不佩戴口罩则提示“请佩戴口罩”

且禁止通行，如通行人员有佩戴口罩，考勤机则正常识别人脸比对底库成

功可通行，电子哨兵可刷身份证、扫健康码、白名单刷人脸核验健康码信

息成功可通行； 

[检测间隔]识别人脸的间隔时间，默认为 3 秒； 

[安装位置]可选室内室外，选室内为正常工作模式，选室外模式会强

制修改测温的高温和低温到正常范围内； 

[开门方式]可选刷卡、人脸、人脸加刷卡、人脸或刷卡(默认为此项)，

一般做为考勤机使用时才用。刷卡模式下只能刷卡，不能刷脸通行；人脸

模式下只能刷人脸，不支持刷卡通行；人脸加刷卡模式既要刷脸又要刷卡

才能通行；人脸或刷卡模式下既可刷脸也可刷卡通行；需注意更改开门方

式后要重新同步人员信息才能生效； 

[扩展设备]当设备外接韦根或其它设备时需开启相关功能； 



六、日志管理 

6.1 操作日志 

显示所有管理员或用户在该公司后台下所有的操作记录，可通过关键

字、日期、部分筛选。 

 

6.2 来访日志 

显示该公司内所有通过平台邀请、登记，通过设备通行的访客记录，

可通过关键字、日期、部门、登记类型筛选。 


