

高清智能车牌识别系统
安装与调试（版本：V180801.05）

使用说明书







基本问题解决方法：http://help.hctparking.com


高清车牌识别停车管理系统（版本：180501.06）
1、 

2、 软件安装步骤：
    第一步：点击安装包后，单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105339]
第二步：1、单击“浏览”，选择或使用其他文件目录。
        2、选择完成后，单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105404]




第三步：1、自定义安装，可选择服务器，停车场客户端。
        2、单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105414]
     3、自定义安装，可选择“服务器”或“停车场客户端”。
     4、选择完成后，单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105420]










第四步：1、点击“浏览”，选择或使用其他文件目录。
             2、选择完成后，单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105433]
    第五步：单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105449]
     











第六步：单击“安装”。
[image: TIM截图20171205105501]
    第七步：直接单击“下一步”。
[image: TIM截图20171205105513]



  


  第八步：安装完成后，单击“完成”。
[image: TIM截图20171205105845]

数据库配置：
数据库创建配置
   数据库创建必须在安装有SQL SERVER 2000或 SQL SERVER 2008数据库管理系统的PC机上进行
第一步：运行客户端，系统提示 [请先配置数据库连接信息]，弹出 数据库配置 窗口
[image: IMG_256]

第二步：在弹出的数据库配置窗口中，点击 [创建数据库]，弹出创建数据库窗口，输入SQL SERVER 2000/2008 sa用户的登录密码，点击 [测试连接]； 连接正常后，点击 [创建数据库] 即可，创建时间一般20-30秒。数据库创建窗体如下：
[image: IMG_256]


3、 登录界面：
    第一步：点击桌面图标。
[image: ]
第二步：选择“用户名”。















新装车牌识别系统：

软件功能设置步骤图解



设置完毕，正常使用.如需深入了解其他功能，请联系我司技术人员，谢谢观看(软件以及数据库安装请看视频教程)

[image: 登录]

第三步：输入“密码”，点击“确定”。
[image: 输入密码]




2、 系统首页：
     第一步：登录进入系统首页。
 
[image: TIM截图20171205112416]

   第二步：1、浏览首页基本功能模块。
           2、红色框为开闸、常开，（点击开启道闸和长时间开启道闸）。
           3、黄色框为音量调节处，（左右滑动即刻）。
           4、蓝色框即为显示识别结果。
           5、绿色框点击为手工录入。

[image: 系统首页功能点]

       
  6、红色框即为较大的功能模块：
               A系统管理；B系统设置；C系统报表；D关于。
          7、黑色框为检查软件是否连接服务器成功。
          8、白色框为显示时间，如需校准时间“双击”此处即可。
          9、黄色框为停车场区域显示位置，主要用于大型停车场进行区域划分，例如：A区的车不能进入B区，或1区不能进入2区。
          10、蓝色框为“提示信息”显示位置，主要显示：开闸成功、禁止通行。 
[image: 功能模块]

第三步：入场记录，入口处的车辆记录都会保留在这里。（红色框内）
[image: 入场记录]
   


 
第四步：出场记录，出口处的车辆记录都会保留在
        这里。（红色框内）
[image: 出场记录]

场内车辆：可以查询停车区域内的所有车辆
[image: 场内车牌]





系统信息：记录了进出口软件的工作状况。（包括，1、车辆的入场时间、车牌信息、ID号码、入口编号；2、出口：车类型、车牌号码、停车时长、收费金额）

[image: 系统信息]

当班收费：可以查询实时车辆数量和实时收费
[image: 当班收费A]




当班收费：1、勾选需要查找的“车辆类型”。
[image: 当班收费B]

      2、勾选“车类型”，选择所需要的车类型。
[image: 当班收费C]








3.点击此处，输入所要搜索的车牌。
[image: 当班收费D]

   1.这里勾选 车辆类型。
[image: 场内信息1]






点击此处，输入要查询的车牌号码
[image: 场内信息2]

这里勾选停车区域，选择要查询的停车区域
[image: 场内信息3]





这里选择入场操作员，勾选当前操作员下的车辆查询
[image: 场内信息4]
2、 系统管理
1、用户管理
1.1点击右侧菜单栏的系统管理。
[image: 1]
1.2点击之后会出现：用户管理、修改密码、系统日志、当班统计
           点击第一项，“用户管理”
[image: 2]
 1.3打开之后，会有新增、删除、修改、权限、刷新、退出
[image: 3]
1.4然后点击“新增”，新增新的用户名，会显示以下对话框，密码为初始密码：123456.（可以自定义），
[image: 4]
2、修改密码
   点击“修改密码”，输入旧密码，输入一次新密码，确认输入第二次新密码。点击“确定”。
[image: 5]

3、系统日志
   此处查看软件的系统日志，选择对应的文本框，点击“查询”即可。
[image: 6]


4、当班统计
   当班统计查看操作员的某时间段的当班记录、班次
[image: 7]
三、系统配置
1、车牌管理
 主窗口点击 [系统设置] –> [车牌管理]，进入车牌管理界面
[image: 1.1.1]

 类型车牌
  新增步骤：新增车牌可以新增固定车牌、贵宾车牌、免费车牌等
[image: 1.1.2]

点击“查询子母车”，主要针对于一户多车。
[image: 1.1.3]

点击操作：新增、修改、删除、挂失、解挂等。
[image: ]

  第一步：在车牌列表中右击鼠标，弹出车牌功能菜单，选择 [新增车牌资料]
  第二步：在弹出的车牌资料界面输入相关车牌信息，点击 [确定] 完成新增车牌
[image: 1.1.5]
一户多车设置：

第一步：系统配置里的收费配置，选择一户多车的收费模式。


[image: ]

 第二步：在“车牌管理”里面，点击“新增车牌”。
[image: ]

第三步：编辑车牌和车主信息。点击“保存”。
[image: ]

第四步：重新点击已经保存好了的车牌。
[image: ]


第五步：勾选“一户多车”和“拥有的车位数”
[image: ]

第六步：完成后点击“多车维护”，点击“新增车牌”。
[image: ]

第七步：添加“子车牌”，并点击“保存”。
[image: ]


车牌导入：点击“下载模版”，下载Excel表格按照模版统一输入车牌。（注意：表格里的所有项都不能为空）
          点击“导入Excel”，就可以导入事先依照模板的格式整理的车牌表格，导入到软件里面。
          点击“导出Excel”，就可以把系统里原有的所有车牌都以Excel表格的形式导录出来。
[image: 1.1.6]

批量操作：1、批量延期，批量删除，车辆通道授权。选择“全选”，即可全部删除。
[image: 1.1.7]

“黑名单”管理：
       点击“新增”，输入车牌号码，单位和车辆类型，被列入黑名单的原因，创建人姓名，记录时间。点击保存
  
[image: 1.1.8]

2、 车牌清理
点击，入场操作员，选择所要查询的操作员名下的清理状况。
[image: 2.1]

    点击“车牌类型”，选择所要的查询对应的车牌类型。

[image: 2.2]

点击“通道”，选择所要查询的“通道扣”。
[image: 2.3]

点击“车牌”，输入所查询的和车牌号码，按车牌号码查询
[image: 2.4]

点击此处，选择时间段，选择开始时间和结束时间。
[image: 2.5]

点击“查询”按钮，即可查询按条件输入的结果，
点击“Excel”按钮，
[image: 2.6]
3、 通道闸管理

1. 配置发卡器
  第一步：点击“系统设置”，
  第二步：点击“系统配置”
[image: 1]
  第三步：点击“桌面发卡器”
  第四步：点击勾选“发卡器的COM端口”
        点击保存，重启软件。

[image: 2]

2. 发行卡片
  第一步：点击“新增卡片”，用刷卡器刷卡，会出现卡号，输入车牌号，用户名字，电话，开始及结束时间。
  第二步：点击“确定”。
[image: 6]
   第三步：点击“批量发卡”，用刷卡器进行卡片发行。
[image: 3.1]



3. 刷卡板485配置
第一步：点击“系统设置”，
  第二步：点击“系统配置”

[image: 1]
第三步：点击“桌面发卡器”
  第四步：点击勾选“通道闸门禁板485的COM端口”
           点击保存，重启软件。

[image: 2.1]
  第五步：点击进入，通道闸管理
[image: ]
 第六步：点击“刷新”，会有板卡地址出现。
[image: 4]
4. 下载卡片
  点击“批量发卡”，用刷卡器进行卡片发行。
[image: 3.1]
批量发行完卡片之后，点击“下载卡片”。
[image: 3.2]


5. 通道区域绑定485板地址
  第一步：点击“通道区域设置”。
[image: ]
第二步：选择需要设置的通道口。
[image: ]

第三步：找到控制板绑定，选择485通讯地址，修改完成后，点击保存，重启软件。
[image: 5]


[bookmark: _GoBack]
4、 收费规则管理
 根据现场及客户需求勾选相应的功能
[image: TIM截图20180901142838]
   固定车收费规则：
  点击“新增”，选择“车牌类型”，选择“车辆类型”，选择“收费周期”输入月卡车收费金额。点击“保存”。
[image: 1.1]

   点击“修改”，即可修改红色框内所有对话框内的内容，修改完成，点击“保存”即可。
[image: 1.2]

首先选择需要删除的收费规则，然后点击“删除”即可。
[image: 1.3]

临时车收费规则：
  小区收费规则，点击红色框内的可变更信息，自定义编辑收费需求，最后点击“保存测试”
[image: 1.4]

公共类收费规则：
    1、选择“公共类按时收费”
   第一步：选择“车辆所属区域”，“车牌类型”，“车辆类型”
   第二步：设置时间段，设置单次最高限额。
   第三步：选择“工作日，高峰时期，非高峰时期”，非工作日。
[image: 1.5]

2、 节假日设置
   第一步：选择“车辆所属区域”，“车牌类型”，“车辆类型”
   第二步：选择“非工作日设置”或“节假日设置”。
   第三步：点击“蓝色对话框”，选择“新增”。

[image: 1.6]

查表法收费规则配置：

第一步：点击勾选“查表法”，配置收费细则，点击“保存”
[image: ]

第二步：勾选“车牌类型”和“车辆类型”。
        设置收费金额，按小时计费。最后点击“保存并测试”
[image: ]



第三步：选择相对应的“车牌”和“车型”，点击“测试”
[image: ]


5、 系统配置
5.1：基本配置
     第一步：编辑 使用单位，连接主机，
     第二步：设置图片保存路径。
     第三步：车位设置。
     第四步：软件锁定功能。
[image: 2.1]

5.2、识别配置：
按照需求勾选每一个选项，
[image: 7519f913826dd933fb27d12e5d822af]
5.3、充值车牌：
     根据提示上当勾选。
[image: 2.4]

5.4、显示屏配置：
     首先，根据设置时间间隔调整音量，不同时间段控制不同音量大小。其次，语音播报车牌号码，语音播报车牌类型。最后，设置固定车小于多少天提醒。
[image: 2.5]


5.5、桌面发卡器：
    第一步：启用发卡器，选择COM端口。
     第二步：选择通道闸485串口，然后勾选。
     第三步：选择无牌车发卡通行，无牌车弹出确认输入框。
[image: 2.6]

5.6、移动支付设置：
     第一步：勾选“ 移动支付和集中支付设置”，设置预留出场时间。
     第二步：设置互联互通电子支付，填写车厂编号、结算网址、平台网址、平台端口。
             勾选出口可收费。
[image: 2.7]

5.7、余位显示屏：
      设置余位显示屏IP，和所关联的停车区域。
[image: 2.8]

6、 基础数据：
   第一步：先选择类型，（例：部门、异常开闸、免费原因、优惠原因、车辆类型、公司）
   第二步：选择新增，提示新增部门，填写序号，描述职位。
[image: 1]

   第一步：选择车辆类型，点击“新增”，填写序号，描述车辆类型，（例如：大货车、挂车）。
[image: 2]

选中所要删除或修改的车辆类型，修改完成，点击“保存”，或直接删除。
[image: 3]

7、 主机设置
点击“新增”，输入“名称”，添加备注描述。
[image: 1.1]

8、 区域管理
     点击空白处“新增区域”，填写“区域名称”、“总车位值”、“初始车位值”，点击“保存”。
[image: 2.1]
9、 通道区域设置

   第一步：点击“新增通道”，
[image: 3.1]

  第二步：填写“通道名称”，配置进出方向，选择“所属区域”，勾选“相机类型”，最后点击“搜索相机”。
支付编号：是二维码上的通道编号。
[image: c85009056ede952a1901a82e4c5ac65]



第三步：勾选所需的“功能配置”、
        勾选车辆类型。
[image: 3.3]

第四步：显示屏配置
       选择屏幕行数及颜色（红绿黄）。
       自定义编写空闲广告词，完成后点击“加载广告词”
       
[image: 78e6390b67298070fc7d8e7cdd843b7]

     点击“参数配置”，更改485地址、屏幕的显示亮度、速度、极性：恒流、恒压、显示时间。
[image: 9962536c6fc35365734b724cff166b4]

10、 商户管理
     第一步：点击“新增”，在商户信息里，填写商户名称，选择打折类型，输入电话、联系人、地址。
     第二步：查询，选择下面的商户对话框，选择“商户”进行查询。
     点击“导出”，导出Excel表格。
[image: 4.1]
 
     点击“商户打折记录”，选择“商户”、“打折状态”、“车牌”、“产生时间”
     点击“显示/隐藏列”，谨慎勾选 选项。
[image: ]

11、 集中收费管理
    [image: ]
三、系统报表
1、车辆进出场记录
     查询车辆进出记录，选择“进出场”，“入场操作员”、“车牌类型”、“出场操作员”、“车类型”、“出场类型”、“通道”、“出场与入场班次”、“开始和结束时间”是否调用历史数据。
     点击“显示/隐藏列”，谨慎选择相应的选项。
[image: 1.1]
2、 临时车收费记录：
  
查询临时车辆进出记录，选择“进出场”，“入场操作员”、“停车区域”、“出场操作员”、“车类型”、“出场类型”、“通道”、“出场与入场班次”、“出场时间”、“脱机数据”是否调用历史数据。

     点击“显示/隐藏列”，谨慎选择相应的选项。

[image: 2.2]
3、 移动收费记录

    查询移动收费记录，选择“开始时间”，“结束时间”、“车牌号码”、“订单号”、“支付流水”。

点击“显示/隐藏列”，谨慎选择相应的选项。


[image: 3.1]
4、 固定收费记录：
查询固定收费记录，选择“开始时间”，“结束时间”、“车牌”、“车主”。

勾选“明细报表”，选择“月报表”或“年报表”。

点击“显示/隐藏列”，谨慎选择相应的选项。

[image: 4.1]
5、 充值卡收费记录：
查询固定收费记录，选择“开始时间”，“结束时间”、“卡号”、“车牌”、“车主”、“操作员”。

勾选“明细报表”，选择“月报表”或“年报表”。

点击“显示/隐藏列”，谨慎选择相应的选项。

[image: 5.1]
6、 折扣信息查询：
查询固定收费记录，选择“开始时间”，“结束时间”、“车牌号”、“单位”、“操作员”。

勾选“明细报表”，选择“月报表”或“年报表”。

点击“显示/隐藏列”，谨慎选择相应的选项。

[image: 6.1]
7、 车主信息查询：
   查询固定收费记录，选择“开始时间”，“结束时间”、“车牌号”、“车主”。

[image: 7.1]
8、 异常开闸登记：
查询固定收费记录，选择“开始时间”，“结束时间”、“车牌号”、“开闸方式”、“通道”、“通道方向”、“操作员”。

[image: 8.1]
   点击“操作”进入详情，选择“通道”，填写“车牌号”，写入“原因”。点击“确定”。
[image: 8.2]
  
4、 关于软件              
 1、帮助文档
[image: ]
 2、系统配置
    查看软件启用情况，软件的安装时间，软件编号，软件版本号，图片保存路径，出入口相机类型，区域名，
[image: ]
 3、软件版本   
    查看软件版本号
[image: ]   
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